- www.unimedceara.com.br
Unlmed A Rua Padre Luis Figueira, n°52
60150-015 - Aldeota - Fortaleza - CE
Ceard T.(85) 3453-7777

RELATORIO DE GESTAO 2023

A Unimed Ceard, Federacéo das Unimeds do Estado do Ceara, com sede em Fortaleza/Ce,
atua no segmento de operadora de Planos de Saude no estado do Ceara, com carteiras de
clientes Pessoa Fisica e Pessoa Juridica. Em 2023, a Unimed Ceara consolidou uma gestao
marcada pela superacéo de desafios e exceléncia operacional, reflexo do comprometimento

de nossa equipe diretiva e de todos os colaboradores.

Concluimos o exercicio de 2023 com aproximadamente setenta e seis mil clientes,
crescimento de 2,65% em relacdo ao exercicio anterior. Este resultado reflete o
direcionamento as novas demandas de mercado, bem como uma constante busca por
eficiéncia operacional, posicionando a Unimed Ceara a um crescimento sustentavel no
segmento de planos de saude no nosso estado. Durante o exercicio de 2023, a Unimed Ceara
registrou um faturamento total de R$ 384 milhfes e resultado operacional negativo de R$
18.029 milhdes. A movimentacdo do fluxo de caixa da Unimed Cear& sofreu impacto com o
curso dos resultados negativos e consequentemente comprometeu o0 montante de reservas
financeiras livres aplicadas, registrando uma variagéo negativa de 21%, resultando no final do
exercicio a um saldo de R$ 21.998.225,49. As aplicacdes vinculadas a Agéncia Nacional de
Saude — ANS tiveram um aumento de 10%, totalizando cerca de R$ 29.637.003,00.

Varias acdes foram realizadas no intuito de mitigar o impacto deficitario entre o reajuste dos
planos de saude e a inflagdo real do setor. Essa defasagem exigiu medidas eficazes de
regulacdo e otimizacdo operacional, com énfase significativa também para o controle de
fraudes nas autorizagbes dos procedimentos. Em 2024, a meta é ampliar a automatizacéo
dos processos de regulacéo e auditoria, alcancando cada vez mais a eficiéncia na regulacao

dos custos assistenciais.

Em relacdo ao planejamento das despesas administrativas do exercicio de 2023, a eficiéncia
orcamentaria foi de 100,64%, dentro da margem de variacdo aceitavel previamente definida.
Por sua vez, a taxa de administracdo registrada para o ano de 2023 foi de 13,04%. Visando
assegurar um desempenho financeiro favoravel para a Unimed Ceard em 2024, estabeleceu-

se como meta buscar a manutenc¢do da sinistralidade com teto maximo de 80% e alcancar
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continuamente o decréscimo da taxa de administragcdo com acfes de reducdes de custo da
operacdo. Dessa forma, teremos uma recomposicdo das nossas reservas para 0S

investimentos necessarios.

O modelo de Atencéo Integral & Saude desenvolvido na Unimed Ceard € composto pela
sinergia entre a Atencdo Priméaria e Atencdo Secundéria, estabelecendo, desta forma, um

padrao de cuidado continuo e coordenado, fundamental para a eficacia do sistema de salde.

Em 2023, a Atencdo Priméria a Saude (APS) se destacou realizando mais de 7.000
teleconsultas com médicos de familia e mais de 3.000 atendimentos com especialistas e
equipe multidisciplinar. Sendo 80% desse montante na sede da unidade e o restante com
acles dentro das empresas contratantes com programas de prevencdo e promoc¢ao a salde
promovidos por equipes de médicos, enfermeiros e demais profissionais da area de salde.
Destacamos também programas de gerenciamento de doentes crbnicos com monitoramento
de clientes com hipertenséo, diabetes e outros com o propdsito de diminuir os indices de

internacdo com a pratica de acdes preventivas.

Com o propdésito de expansao dos recursos préprios na area de terapias especiais, iniciamos
a operacao de uma Clinica de Terapias na cidade de Iguatu, juntando-se as existentes em
Fortaleza e Limoeiro do Norte. Essas unidades em conjunto, realizarem em 2023 um montante

de aproximadamente 74.000 atendimentos em consultas e terapias.

No ambito tecnoldgico, continuamos a inovar para melhorar o atendimento ao cliente e a
eficiéncia operacional. As iniciativas incluiram a digitalizacdo da jornada de vendas e o
processo pos-venda, evoluimos para um sistema omnichannel e langamos um novo aplicativo
“Cliente Unimed Ceard”. Essa atuagdo busca o compromisso da empresa com a melhoria
continua dos processos para melhor servir seus clientes, prestadores e todos que entornam.
Em 2024, estdo previstos projetos para atender as novas demandas de biometria, visando
maior controle no processo de autorizacdo dos servicos ao cliente e jornada com os

prestadores de salde.
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A Unimed Ceard manteve o compromisso na aplicacdo da RN n° 518/2022, focando em
governanca, gestdo de riscos e controles. Foram estabelecidas politicas de Governanca e
Gestdo de Riscos, além do Cddigo de Conduta e Politica de Integridade. Processos de
governanca, riscos e controles e atividades criticas foram revisados para identificar melhorias
facilitando a aderéncia interna. Auditoria interna e canal de denuncias, ja estdo em curso de

implantacdo nesse processo de aderéncia as politicas de Governanca.

A busca continua na melhoria do atendimento é um diferencial competitivo para a satisfagéo
e fidelizac&o da nossa base de clientes. O tempo de resposta ao atendimento tem sido cada
vez menor e com maior aderéncia aos meios digitais, principalmente pelo aplicativo do cliente.
Essas acdes de aderéncia aos canais digitais tém sido o maior desafio para a nossa ampliagdo
dos servigcos, percebemos ainda uma resisténcia aos meios tradicionais. Ainda temos uma
base de 30% da carteira que buscam o atendimento pelos canais analdgicos. A Ouvidoria tem
exercido um papel importante na estratégia de melhoria da jornada do cliente. As solicitagbes
séo internalizadas com a busca de atengdo a menor tempo de resposta e revertidas,

minimizando demandas judiciais desnecessarias.

A Unimed Ceara destaca-se pela valorizacdo de seus colaboradores e pelo excelente clima
organizacional, fundamentais para a qualidade na gestéao entrega aos nossos clientes. Nosso
compromisso com 0s principios cooperativistas de Educagéo, Formagdo e Informacéo é
central, promovendo um ambiente de constante aprendizado e crescimento. Dessa forma,
com o time motivado e qualificado, garantimos a exceléncia na gestdo dos processos,
entregando maior valor aos nossos clientes e nos diferenciando em um mercado cada vez
mais competitivo. Devido aos investimentos em educacdo continuada, capacitacdo e
desenvolvimento, tendo o Sistema Sescoop/CE como importante parceiro e propulsor dessa
vertente, conseguimos em 2023 grandes conquistas na formagdo dos nossos colaboradores.
Em 2024, manteremos o foco no desenvolvimento dessa equipe, tendo a continuidade da
implantagdo do programa Jeito de Cuidar Unimed como proposito sistémico a Unimed do

Brasil.

Seguiremos no exercicio seguinte com foco na melhoria da acessibilidade dos nossos clientes

aos servicos médicos hospitalares, principalmente pelas ferramentas de Telessalde.

COOD e, ’
/|




- www.unimedceara.com.br
unlmed ﬁ Rua Padre Luis Figueira, n°52
60150-015 - Aldeota - Fortaleza - CE
Ceari T.(85) 3453-7777

A atuacdo cada vez mais eficaz dos programas de prevencdo e promoc¢ao a saude sera

fortalecida com o0 aumento de profissionais e programas de saude.

A reviséo de processos, inovacdes em tecnologia, controles e combate aos excessos terdo
uma frente especifica em busca de melhores resultados operacional. Novos produtos serdo
idealizados visando um melhor custo benéfico para os clientes com rede regionalizada e

direcionamento para rede restrita quando necessario.

COOD iz g ’
/




- www.unimedceara.com.br
unlmed ﬁ Rua Padre Luis Figueira, n°52
60150-015 - Aldeota - Fortaleza - CE
Ceari T.(85) 3453-7777

UNIMED DO CEARA - FEDERAGAO DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS MEDICAS DO ESTADO DO CEARA LTDA.
CNPJ: 10.395.358/0001-14

Balango patrimonial levantado para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(Valores expressos em milhares de Reais - R$)

ATIVO Nota Controladora Consolidado
explicativa 31/12/2023  31/12/2022  31/12/2023 31/12/2022
ATIVO CIRCULANTE 74.380 66.884 75.171 67.653
Disponivel 4 1.006 238 1.007 239
Realizavel 73.374 66.646 74.164 67.414
Aplicaces Financeiras 5 51.635 54.674 51.635 54.674
Aplicacbes Garantidoras de Provisdes Técnicas 29.637 26.897 29.637 26.897
Aplicacbes Livres 21.998 271.777 21.998 271.777
Créditos de OperagOes com Planos de Assisténcia a Sadde 7.601 8.181 7.601 8.181
Contraprestagao Pecuniaria a Receber 6 7.601 8.181 7.601 8.181

Operadoras de Planos de Assisténcia a Salide - - - -
Créditos de Operag0es de Assist. a Salide Ndo Relacionados

com Planos de Salde da Operadora 4.315 1414 4.315 1.414
Créditos Tributarios e Previdenciérios 7 52 127 52 127
Bens e Titulos a Receber 3.469 2.250 4.259 3.018
Despesas Antecipadas 284 - 284 -
Conta-Corrente com Cooperados 6.018 - 6.018 -
ATIVO NAO CIRCULANTE 8 78.557 76.623 79.108 77.990
Realizavel a Longo Prazo 8.1 7.699 2.589 7.699 2.589
Titulos e Créditos a Receber - 86 - 86
Depoésitos Judiciais e Fiscais 2.305 2.503 2.305 2.503
Conta-Corrente com Cooperados 5.394 - 5.394 -
Investimentos 8.2 46.376 45.526 45.356 44411
Participagbes Societarias pelo Método de Equivaléncia Patrimonial 15.886 20.583 896 1.437
Participagdes em Outras Sociedades 15.886 20.583 896 1.437
ParticipagOes Societarias pelo Método de Custo 1.899 1.843 1.899 1.843
Outros Investimentos 28.591 23.100 42.561 41131
Imobilizado 8.3 18.237 20.035 19.139 20.994
Imdveis de Uso Proprio 8.206 8.627 8.949 9.379
Iméveis - Ndo Hospitalares 8.206 8.627 8.949 9.379
Imobilizado de Uso Préprio 3.895 4.536 4.054 4.743
Imobilizado - N&o Hospitalares 3.895 4.536 4.054 4.743
Outras Imobilizagdes 6.136 6.872 6.136 6.872
Intangivel 8.4 6.245 8.473 6.914 9.996
TOTAL DO ATIVO 152.937 143.507 154.279 145.643

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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CNPJ: 10.395.358/0001-14

Balango patrimonial levantado para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(Valores expressos em milhares de Reais - R$)

UNIMED DO CEARA - FEDERAGAO DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS MEDICAS DO ESTADO DO CEARA LTDA.

PASSIVO Nota Controladora Consolidado
explicativa 31/12/2023  31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
PASSIVO CIRCULANTE 67.583 57.368 69.294 59.795
Provisdes Técnicas de Oper. de Assist. a Salde 9 32.935 28.570 32.935 28.570
Provisdes de Prémios/Contraprestacdes 18.443 16.440 18.443 16.440
Proviséo de Prémios/Contraprest. Ndo Ganha 18.443 16.440 18.443 16.440
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS 876 884 876 884

Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para Outros Prestadores

de Servigos Assistenciais 3.211 1.055 3.211 1.055
Provis&o para Eventos/Sinistros Ocorridos e ndo Avisados (PEONA) 10.405 10.191 10.405 10.191
Débitos de Operacdes de Assisténcia a Salude 18.290 16.704 18.290 16.704
Operadoras de Planos de Assisténcia a Salude 18.290 16.689 18.290 16.689
Outros Débitos Oper. com Plan. Assist. a Salude - 15 - 15
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 10 1.771 2.486 1.839 2.546
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 5.545 2.298 5.545 2.298
Débitos Diversos 11 9.042 7.310 10.685 9.677
PASSIVO NAO CIRCULANTE 28.964 25.352 28.964 25.352
Provisdes 5.109 4518 5.109 4518
Provisdes para A¢des Judiciais 12 5.109 4518 5.109 4518
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 12 474 992 474 992
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 12 23.381 19.842 23.381 19.842
PATRIMONIO LIQUIDO 13 56.390 60.787 56.021 60.496
Capital Social/Patriménio Social 13.1 8.134 8.134 8.134 8.134
Reservas 13.2 66.285 74.652 66.285 74.652
Reservas de Lucros/Sobras/Retencgdo de Superavits 66.285 74.652 66.285 74.652
Lucros/Prejuizos/-Superdvits/ Déficits Acumulados ou Resultados (18.029) (21.999) (18.029) (21.999)
Participacéo de N&o Controladores - - (369) (291)
TOTAL DO PASSIVO 152.937 143.507 154.279 145.643

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

Darival Bringel de Olinda

Presidente

Arianny Mary Moura Chaves
Atudria - MIBA N° 1284

Antbnio Roberto Alves de Melo
Contador CRC-CE 11.939

Cmp Membro da Alianca
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UNIMED DO CEARA - FEDERAGAO DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS MEDICAS DO ESTADO DO CEARA LTDA.
CNPJ: 10.395.358/0001-14

Demonstracdo do resultado
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(Valores expressos em milhares de Reais - R$)

Nota Controladora Consolidado
explicativa 2023 2022 2023 2022
Contraprestagdes Efetivas/Prémios Ganhos de Planos
de Assisténcia a Saude 16 384.000 360.474 384.000 360.474
Receitas com Operagdes de Assisténcia a Salde 386.206 362.484 386.206 362.484
Contraprestacdes Liquidas/Prémios Retidos 386.206 362.484 386.206 362.484
Tributos Diretos de Operagdes com planos de Assisténcia a Satude da Operadora (2.206) (2.010) (2.206) (2.010)
Eventos Indenizaveis Liquidos (308.704) (296.818) (308.704) (296.818)
Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados 17 (308.491) (297.058) (308.491) (297.058)
Variagéo da Provisao de Eventos/Sinistros Ocorridos e
nao Avisados 17 (213) 240 (213) 240
RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS
DE ASSISTENCIA A SAUDE 75.296 63.656 75.296 63.656
Outras Receitas Operacionais de Planos de
Assisténcia a Saude 16 2 2 27 7
Receitas de Assisténcia & Saude ndo Relacionados com
Planos de Saude da Operadora 16 16.702 13.712 16.702 13.712
Receitas com Operagdes de Assist.Médico/Hospitalar 16.702 13.712 16.702 13.712
Outras Despesas Operacionais com Planos de
Assisténcia a Saude 17 (10.089) (8.310) (10.089) (8.310)
Outras Despesas de Oper. Planos Assist.a Saude 17 (695) (487) (695) (487)
Programa de Promogédo a Saude e Prevencgédo de Riscos e Doengas 17 (4.631) (4.743) (4.631) (4.743)
Provisao para Perdas sobre Créditos - PPSC 17 (4.763) (3.080) (4.763) (3.080)
Outras Despesas Operacionais de Assisténcia a Saude nédo
Relacionados com Planos de Saude da Operadora 17 (30.250) (24.931) (30.250) (24.931)
RESULTADO BRUTO 51.661 44.129 51.686 44.134
Despesas de Comercializagéo (8.691) (7.482) (8.691) (7.482)
Despesas Administrativas 18 (59.279) (57.871) (63.670) (63.736)
Resutado Financeiro Liquido 4.511 5.952 4.644 5.949
Receitas Financeiras 19 8.764 8.383 8.899 8.385
Despesas Financeiras 19 (4.253) (2.431) (4.255) (2.436)
Resutado Patrimonial (4.137) (4.704) 18 1.051
Receitas Patrimoniais 20 18 1.051 18 1.051
Despesas Patrimoniais 20 (4.155) (5.755) - -
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES (15.935) -19.976 (16.013) (20.084)
Imposto de Renda 21 (1.533) (1.481) (1.533) (1.481)
Contribuigdo Social 21 (561) (542) (561) (542)
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO (18.029) (21.999) (18.107) (22.107)
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
Darival Bringel de Olinda Antdnio Roberto Alves de Melo
Presidente Contador CRC-CE 11.939

Arianny Mary Moura Chaves
Atuéria - MIBA N° 1284
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UNIMED DO CEARA - FEDERAGAQ DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS MEDICAS DO ESTADO DO CEARA LTDA.
CNPJ: 10.395.358/0001-14

Demonstragéo do resultado abrangente
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(Valores expressos em milhares de Reais - R$)

Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022
Perdas Liquidas do Exercicio (18.029) (21.999) (18.107) (22.107)
QOutros resultados abrangentes
TOTAL DOS RESULTADOS ABRANGENTES DO PERIODO (18.029) (21.999) (18.107) (22.107)

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragdes financeiras.
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UNIMED DO CEARA - FEDERAGAQ DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS MEDICAS DO ESTADO DO CEARA LTDA,

CNPJ: 10.395.358/0001-14

Demonstragdo das mutages do patrimdnio liquido

Para os exerclcios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(Valores expressos em milhares de Reais - RS)

Sobras/Prej.
Capital Social Reservas Acumulados
Capital Reservas  Reservaspaia  RSEIVas pard  gypraciperia Part.nio Totd
Social deSobras  Contingéncias  Investimentos ~ Acumuladas  Total  Controladores  Consolidado

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 8134 14729 63.593 (3393) 83063 (163) 82.880
Aumento de Capital com Sobras Acumuladas

Utiizacdo de Reservas

Fundo de Assisténcia Técnica Educacional e Social-FATES 2m (2m) 2m
Resultado Liquido do Exercicio (20999 (20.999) (21.999)
Destinagdes aprovadas no Exercicio

Absorgéo de Prejufzo com Reservas de Sobras (339) 3393

Participacdo de néo controladores - (108) (108)
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 8134 11,059 63.593 (201999 60787 (291) 60496
Aumento de Capital com Sobras Acumuladas
Utiizacdo de Reservas

Fundo de Assisténcia Técnica Educacional e Social-FATES (239) (239) (239)
Resultado Liquido do Exercicio (18.029)  (18.029) (18.029)
Destinagdes aprovadas no Exercicio

Absorcéo de Prejuizo com Reservas de Sobras (8129) 8129

Rateio de Perdas ¢/ Unimed Singulares conf, AGO Fev/2023 138710 13810 13870

Reservas para contingéncias 12151 (12159)

Participacdo de néo Controladores (18) (18)
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 8134 269 1215 51442 (18029) 56300 (39) 56,021
As notas explicativas sdo parte integrante das demonsiracBes financeiras.

Membro da Alianca
Cooperativa Internacional
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UNIMED DO CEARA - FEDERACAO DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS MEDICAS DO ESTADO DO CEARA LTDA.

CNPJ: 10.395.358/0001-14

Demonstragdo dos fluxos de caixa - método direto
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(valores expressos em milhares de Reais - R$)

ATIVIDADES OPERACIONAIS

(+) Recebimento de Planos de Saude

(+) Resgate de Aplicagbes Financeiras

(+) Recebimento de Juros de AplicagBes Financeiras

(+) Outros Recebimentos Operacionais

(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servigo de Saude
() Pagamento de Comissfes

(-) Pagamento de Pessoal

() Pagamento de Pré-Labore

(-) Pagamento Servigos de Terceiros

(-) Pagamento de Tributos

(-) Pagamento de Processos Judiciais (Civeis/Trabalhistas/Tributarias)
(-) Pagamento de Aluguel

() Pagamento de Promog&o e Publicidade

(-) Aplicacdes Financeiras

(-) Outros Pagamentos Operacionais

Caixa Liquido das Atividades Operacionais

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

(-) Pagamento de Aquisicdo de Ativo Imobilizado - Outros
(-) Pagamentos Relativos ao Ativo Intangivel

(-) Outros Pagamentos das Atividades de Investimentos
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

(+) Integralizacéo de Capital Social

(+) Outros Recebimentos das Atividades de Financiamentos
(+) Adiantamento para Futuro Aumento de Capital

(-) Pagamento de Juros - Empréstimos

(-) Pagamento de Amortizagdo - Empréstimos

(-) Outros Pagamentos das Atividades de Financiamentos
Caixa Liquido das Atividades de Financiamento

VARIAQAO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
CAIXA- Saldo Inicial
CAIXA- Saldo Final

Ativos Livres no Inicio do Periodo

Ativos Livres no Final do Periodo

Reducdo nas Aplicagdes Financeiras - Recursos
Livres

As notas explicativas sé@o parte integrante das demonstragées financeiras.

Controladora

Consolidado

2023 2022 2023 2022
262.178 228.067 262.178 228.067
137.946 102.146 137.946 102.146

6.230 6.707 6.230 6.707
(109.751) (75.873) (109.809) (75.899)
(8.691) (7.482) (8.691) (7.482)
(16.237) (14.703) (16.347) (14.838)
(5.040) (5.947) (6.049) (7.683)
(90.427) (85.414) (92.038) (87.148)
(12.948) (9.831) (13.640) (11.078)
(481) (752) (486) (788)
(989) (1.656) (989) (1.656)
(131.754) (94.823) (131.754) (94.823)
(30.120) (26.683) (33.786) (32.028)
(84) 13.756 (7.235) 3.497
(806) (7.865) (806) (7.869)
- (2.407) - (2.407)
(1.335) (1.665) (2.044) (2.374)
(2.141) (11.937) (2.850) (12.650)
9.000 - 9.000 -
- - 5.504 10.929
(3.184) (788) (3.184) (788)
(2.356) - - -
(467) (1.354) (467) (1.354)
2.993 (2.142) 10.853 8.787
768 (323) 768 (366)
238 561 239 605
1.006 238 1.007 239
28.015 50.263 28.059 50.307
23.005 28.015 23.005 28.059
(5.010) (22.248) (5.054) (22.248)
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UNIMED DO CEARA FEDERACAO DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS MEDICAS
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Notas Explicativas as Demonstragoes Financeiras
Dos Exercicios Findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

1-Contexto Operacional

A Unimed do Ceara tem por objetivo principal a congregacgao dos integrantes da profissao medica para a
sua defesa econdmico-social, proporcionando-lhes condicdes para o exercicio de suas atividades
profissionais e a prestacdo dos servicos relativos a assisténcia médico-hospitalar aos usudrios de seus
planos de salde. E regida pela Lei 5764 de 16 de dezembro de 1971, que regulamenta o Sistema
Cooperativista do Pais, regulada e fiscalizada pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS.

2-Apresentacao das Demonstracdes Financeiras

As demonstracdes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
que consideram as diretrizes contdbeis emanadas da Lei das Sociedades Andnimas N° 6.404/76 e
alteracdes posteriores, com observancia da Lei do Cooperativismo N¢ 5.764/71, normas editadas pelo
Conselho Federal de Contabilidade — CFC e pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS, em
consonancia com o Plano de Contas Padrdo das Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude
estabelecido inicialmente pela Resolucdo normativa RN N° 290 de 27 de fevereiro de 2012, e alteragdes
posteriores.

As demanstracies financeiras da UNIMED DO CEARA para o exercicio de 31 de dezembro de 2023 foram
autorizadas para emissdo pela administracdo em 5 de janeiro de 2024 e levadas a apreciagdo em 26 de
janeiro de 2024 pela assembleia geral ordinagria.

3- Principais Praticas Contabeis Adotadas

3.1- Base de Consolidacdo

As demonstragdes financeiras consolidadas incluem as demonstracfes financeiras daCooperativa e sua
controlada listada a seguir:

Porcentagem de participacao (%)
2023 2022

Ceara Saude Participacfes S.A — CSPAR 98,75 98,75

Controlada

Controlada € toda entidade na qual a Cooperativa detém o controle. A Cooperativa controla uma entidade
quando esta exposta ou tem direito a retornos variaveis decorrentes de seu envolvimento com a entidade
e tem a capacidade de interferir nesses retornos devido ao poder que exerce sobre a entidade. A
controlada € totalmente consolidada a partir da data em que o controle € transferido para a Cooperativa.
A consolidacdo € interrompida a partir da data em que a Cooperativa deixa de ter o controle. Os
investimentos realizados pela Ceara Salde em obras no Hospital Geral Vale do Jaguaribe, Hospital Geral
Centro Sul do Ceara e Policlinicas Ibiapaba e Pecém ainda est3do em fase de implantacdo, ndo havendo
equivaléncias patrimoniais para a Controlada.

Investimentos em entidade contabilizados pelo método da equivaléncia patrimonial

Os investimentos da Cooperativa em entidade contabilizada pelo método da equivaléncia patrimonial
compreendem suas participagfes em coligadas e empreendimentos controlados em conjunto.

As coligadas sdo aquelas entidades nas quais a Cooperativa, direta ou indiretamente, tenha influéncia
significativa, mas ndo controle ou controle conjunto, sobre as politicas financeiras e operacionais.
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Para ser classificada como uma entidade controlada em conjunto, deve existir um acordo contratual que
permite a Cooperativa controle compartilhado da entidade e da a Cooperativa direito aos ativos liquidos
da entidade controlada em conjunto, e ndo direito aos seus ativos e passivos especificos.

Transacoes eliminadas na consolidacdo

Saldos e transacfes intra-grupo, e quaisquer receitas ou despesas ndo realizadas derivadas de
transagdes intra-grupo, sao eliminados.Ganhos nao realizados oriundos de transagoes com investidas
registradas por equivaléncia patrimonial sdo eliminados contra o investimento na proporcao da
participacdo da entidade controlada.

3.2-Apuracdo do Resultado

As receitas com as contraprestacfes provenientes das operagdes de planos privados de assisténcia a
saude medico-hospitalar na modalidade de preco pre-estabelecido s3o apropriadas pro-rata dia do
periodo de cobertura individual de cada contrato, a partir do primeiro dia.As receitas da prestacdo de
servigos sao reconhecidas quando da efetiva prestacao dos servigos aos usuarios dos planos de saldde.

As despesas comos eventos/sinistros conhecidos ou avisados sdo apropriadas considerando-se a data da
apresentacac da conta médica, do aviso pelos prestadores de servigos medico-hospitalar ou do aviso de
beneficiarios identificados - ABI, pelo seu valor integral, no primeiro momento da identificacdo da
ocorréncia das despesas medicas. O fato gerador da despesa € o atendimento ao beneficiario. Nagueles
casos em que esse atendimento ocorrer sem o conhecimento da Sociedade o reconhecimento da despesa
se da com a constituicao da provisao de eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA.

3.3-Uso de Julgamento, Estimativas e Premissas Contabeis

A elaboracdao das demonstractes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
requer que a Administracdo da Sociedade faca julgamentos e estimativas, e adote premissas que afetem
os valores apresentados de receitas, despesas, ativos e passivos significativos, que incluem a provisdao
para perdas sobre créditos, provis@es técnicas, e a provisdo e divulgagdo de passivos contingentes. Os
resultados efetivos envolvendo essas premissas podem ser diferentes dessas estimativas, devido a
imprecisdes inerentes ao processo de sua determinacgdo.

3.4-Disponivel

s disponibilidades da Sociedade sao mantidas com a finalidade de atender a compromissos de curto prazo e
ndo para investimentos ou outros fins. Sdo considerados como disponivel 0s recursos em especie e 0s
depdsitos bancarios a vista, ambos em reais.

3.5- Aplicacdes Financeiras

As aplicagdes financeiras compreendem investimentos em titulos de renda fixa demonstrados pelo valor
de aplicacdo, acrescidos dos rendimentos incorridos até a data do balango e nao excedem ao valor de
mercado.

3.6- Contas a Receber

As contas a receber representam créditos relacionados com a prestacdao de servigos médico/ hospitalar,
realizados em conformidade com as condigdes estabelecidas em contratos de planos coletivos e
individuais, registrados no balanco pelo valor nominal, em contrapartida com a conta de receita de
contraprestagoes efetivas de operagbes de assisténcia a saldde. A provisdo para perdas sobre créditos —
PPSC & constituidanas eventuais perdas das contas a receber, considerando os riscos envolvidos,
conforme determina a RN n? 184 de 19 de dezembro de 2008, e alteracgfes posteriores.

3.7-Reducao do Valor Recuperavel de Ativos Financeiros

A Sociedade avalia ao final de cada exercicio socialse existe alguma evidéncia objetiva de perdas ndo
recuperavel de um ou mais ativos financeiros e, quando aplicavel, efetua os ajustes necessarios no
balanco.
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3.8-Investimentos

Os investimentos efetuados emOperadoras de Planos de Assisténcia a saude eoutras Sociedades sao
avaliados ao custo de aquisicdo.

3.9-Imobilizado

Os bens do imobilizado estdo registrados ao custo de aquisicdo ou construcdo, liquidos de depreciacao
acumulada e/ou perdas acumuladas por redugao ao valor recuperavel, se aplicavel. O valor residual e a
vida util estimada dos bens sdo revisados e ajustadosna data de encerramento do exercicio.

A depreciacdo € calculada sobre o custo, pelo método linear, com base nas taxas estabelecidas em
funcdo do tempo de vida Gtil estimada dos bens.

3.10-Intangivel

Ativos intangiveis com vida 0til determinada sdo mensurados no reconhecimento inicial ao custo de
aquisicao e, posteriormente, deduzidos de amortizacoes acumuladas.

Os ativos intangiveis com vida uftil indefinida sdo0 amortizados de acordo com sua vida util econdmica e
avaliados em relacdao a perda com reducdo ao valor recuperavel sempre que houver indicacao de perda
de valor econdmico do ativo.

3.11-Ajuste a Valor Presente de Ativos e Passivos

0Os bens do imobilizado e intangivel e, quando aplicavel, outros ativos ndo circulantes sdo avaliados
anualmente para identificar evidéncias de perdas ndo recuperaveis, ou, ainda, sempre que eventos ou
alteragfes significativas nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode ndo ser recuperavel.
Quando aplicavel, se houver perda decorrente das situacdes em que o valor contabil do ativo ultrapasse
seu valor recuperavel, definido pelo maior entre o valor em uso do ativo e o seu valor liquido de venda,
ela é reconhecida no resultado do exercicio.

3.12- Contas a Pagar a Fornecedores

As contas a pagar a fornecedores correspondem a obrigacdes contraidas por conta de bens ou servicos
que foram adquiridos no curso normal dos negocios da Sociedade sendo registradas no passivo circulante
em fungdo da liquidacdo ocorrer no prazo de até um ano.

3.13-Provisdes Técnicas de Operacdo de Assisténcia a Sande

Provisdo de Eventos/Sinistros a Liguidar - € apropriada com base nas faturas de prestadores de servicos
de assisténcia a saude recebida pela operadora e o ressarcimento ao sSUS, em atendimento a Resolucgao
Normativa ANS N2 209 de 2009, e alteragdes posteriores.

Provisdao de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados - PEONA - € constituida com base em metodologia
estabelecida pela RN ANS N 209 de 2009, e alteragbes posteriores, ou metodologia propria diferenciada,
quando necessario, consubstanciada em Mota Técnica Atuarial de Provisdo - NTAP.

3.14-Provisdo para Contingéncias

As provisGes para contingéncias conhecidas na data do balanco sdo constituidas mediante avaliagdo e
quantificagdo dos riscos relacionados a assuntos tributarios, trabalhistas ou civeis, cuja probabilidade de
perda em processos que envolvam discussdo judicial € considerada provavel, na opinido da Administracao
da Sociedade e de seus assessores legais.

3.15-Demais Ativos e Passivos Circulantes e Nao Circulantes

Os ativos circulantes e nao circulantes sao apresentados ao valor de custo ou realizacao incluindo, quando
aplicavel, as variacoes monetarias e rendimentos correspondentes.

Os passivos circulantes e nao circulantes sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis,
acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e variages monetarias incorridas até a data
de encerramento do balanco.
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3.16-Recursos Préprios Minimos

Considera-se Recurso Proprio Minimo o limite do Patriménio Liquido ajustado por efeitos econémicos,
conforme regulamentacdo especifica da ANS RN 209/09 com critérios de Patrim6nio Minimo Ajustado -

PMA:
Referéncia Capital Base Fator Regido 3 PMA Patrimonio Liquido
dez/23 11.226.992,56 37,10% 4.165.214,24 56.390.113,39
dez/22 10.883.087,01 37,10% 4.037.625,28 60.787.271,38

4- Disponivel

Controladora_

Consolidado

Descrigao 2023 2022 2023
Caixa geral 1 0
Bancos conta movimento: 1.005 238 1.0(
Sicred do Cariri 3 0
Caixa FEcon6mica Federal c¢/c 100 28 23
Sicred Ceara Centro Norte 0 100
Banco Itatd cc 1652-7 96 93 ‘_
Banco Bradesco cc 236-4 416 0 4
Unicred integracio 380 0 3
Outros 82 22 1
Total 1.006 238 1.0¢
Caixa geral

O saldo dessa conta corresponde a numerarios em espécie mantidos pela Sociedade para

pagamentos de pequenos valores.

Bancos Conta Movimento

Esse grupo de contas é composto por contas correntes de livre circulagdo mantidas com

instituicdes bancarias.

Cooperatint intaraacional ANS - n°® 32195-8
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5-Aplicagbes Financeiras

Controladora Consolidado
Descricdo 2023 2022 2023 2022
Aplicacbes Garantidoras a provisoes Técnicas 29.637 26.897 29.637 26.897
Banco Ital RF S.A. _ 10.829 9.784 10.829 9.784
Banco Santander-SAUDE S.A. 0 0 0 0
SICRED Ceara 7.932 11.092 7.932 11.092
Banco BTGPACTUAL 10.876 6.021 10.876 6.021
Aplicacbes Livres 21.998 27.777 21,998 27.777
Sicred Ceara 582 20.590 582 20.590
Sicred do Cariri 0 0 0 0
Banco do Brasil S.A. 3.035 65.948 3.035 6.948
Unicred Integracdo 13.018 0 13.018 0
Bradesco S.A. 5.315 176 5.315 176
Banco Santander S.A. 44 36 44 36
Caixa Econdmica Federal S.A. 4 27 4 27
Total 51.635 54.674 51.635 54.674
6- Contraprestacoes Pecuniarias a Receber
Controladora Consolidado
Descricao 2023 20272 2023 2022
Mensalidades a receber 4.603 18.093 4.603 18.092
Faturas a receber 6.125 16.225 6.125 16.225
Pessoa Juridica Preco Pos Estabelecido - - - -
10.728 34.318 10.728 34.318
(-) Provis3o para perdas sobre créditos
Individual {1.105) (14.887) (1.105) (14.887)
Coletivo (2.022) (11.250) (2.022) (11.250)
Total 7.601 £8.181 7.6001 8.181

Esse grupo de contas corresponde a créditos a receber decorrentes de contratos de planos de saldde
individuais (pessoas fisicas) e coletivos (pessoas juridicas), deduzidos da provisdo para perdas sobre
créditos - PPSC, conforme determina normas e instrucdes expedidas pela Agéncia MNacional de Sadde

(ANS).

7- Créditos Tributarios e Previdenciarios

Controladora Consolidado
Descricdo 2023 2022 2023 2022
Créditos de Pis e Cofins 52 127 52 127
Total 52 127 522 127

Esse grupo de contas esta composto de impostos e contribuicdes sociais pagos a maior no exercicio,

conforme demonstrado no quadro acima.

Membro da Alianca
Cooperativa Internacional

CCo
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8- Ativo Ndo Circulante

8.1-Realizavel a Longo Prazo

Controladora

Consolidado

Descricao 2023 2022 2023 2022
Empréstimos - Unimed Aracati ] 86 [§] 86
Depdsitos Judiciais-Tributos 1.536 1.536 1.536 1.536
Depdsitos judiciais civeis 707 775 707 775
Depdsitos Judiciais Trabalhitas 22 22 22 22
Taxa de Saude Suplementar (0] 1320 (4] 130
Conselho Federal de Farmacia 40 40 40 40
Conta Corrente de Cooperados 5.394 0 5.394 0
Total 7.699 2.589 7.699 2.589

Os créditos realizaveis a longo prazo conforme demonstrado acima, correspondem a empréstimos
efetuados a Cooperativa Singular — Unimed Aracati e depdsitos judiciais relativos a questionamentos de
usuarios de planos de salde, questionamentos tributarios e civeis, e a taxa de sadde suplementar junto

ANS.

8.2-Investimentos

Controladora Consolidado

Descricdo 2023 2022 2023 2022
Sicred Fortaleza 475 1.107 434 1.115
Unimed Morte Nordeste 10 10 10 10
Sicred do Cariri o o o] o]
Sicred Regional de Cratelds 325 o 35 8]
Unimed do Brasil 821 783 821 7a83
Ceara Saude Participacdes S.A 14.990 19.146 - -
Ceara Saude Participacbes S.4A. - AFAC 28.591 Z23.100 - -
Ceara Saude Participacbes S.4A. - TECH - - Z.970 Z.970
Adiantamento Aumento de Capital - - 27177 25.734
Outros 1.504 1.380 13.909 13.799
Total 46.376 45.526 45.356 44,411

O grupo de contas descrito conforme demonstrado no quadroacima corresponde a investimentos mantidos
em operadoras de planos de assisténcia & sadde, em rede de assisténcia ndo hospitalar e outras
participacdes minoritarias.0Os investimentos feitos pela Controlada em participacdes em outras empresas
estdo em fase de implantacdo.

8.3-Imobilizado

Controladora

Consolidado

2023 2022 2023 2022
Descricdo Custo (-)Depreciacao Liquido Liquido Liguido Liguido
Terrenos e edificacoes 11.499 3.293 8.206 8.627 8.756 9.177
Instalacgtes 1.208 1.092 116 212 309 415
Maquinas e equipamentos 808 477 331 369 331 369
Informatica 11.062 B8.967 2.095 2.415 2.102 2.439
Mdoveis e utensilios 3.052 1.745 1.307 1.463 1.459 1.645
Veiculos 169 123 46 76 46 76
Outras imobilizacdes 9.299 3.163 6.136 6.873 6.136 6.873
Total 37.097 18.860 18.237 20.035 19.139 20.994

Membro da Alianca
Cooperativa Internacional

CGO
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8.4 Intangivel

Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022
Descriciao Custo (-)Amortizacao Liquido Liquido Liquido Liguido
Aquisicdo de carteira de OPS 5.355 5.355 - - - -
Gastos c/promocdo prev.salde 708 708 - - - -
Sistemas Aplicativos - Software: 11.140 4.895 6.245 8.473 6.914 9.996
Outros intangiveis 400 400 - - - -
Total 17.603 11.358 6.245 8.473 5.914 9.996
9- Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude
Controladora Consolidado
Descricao 2023 2022 2023 2022
Provisdo de prémio/contraprestacido ndo ganha 18.443 16.440 18.443 16.440
Provisdo de sinistros a liquidar para o SUS 876 884 876 884
Provisdo de eventos/sinistros a liquidar para outros
prestadores de servicos assistenciais 3.211 1.055 3.211 1.055
Rede contratada credenciada 3.211 1.055 3.211 1.055
Intercambio - - - -
Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA 10.405 10.191 10.405 10.191
Total 32.935 28.570 32.935 28.570

Coop

Foram constituidos ativos garantidores em montante suficiente para lastrear as provisdes técnicas, em
conformidade com os regramentosda Resolucdo Normativa ANS RN n® 159 de 04 de julho de 2007, e

alteracdes posteriores.

10- Tributos e Encargos Sociais a Recolher

Controladora Consolidado
Descricao 2023 2022 2023 2022
INSS 423 413 477 440
FGTS 112 100 113 101
PIS folha de pagamento 0 12 (o] 12
IRRF 272 275 273 305
155 a8 a2z aB a2z
COFINS 619 62 5619 662
PIS 111 118 111 118
Csl/Pis/Cofins 77 76 79 78
Qutros 59 738 o9 738
Total 1.771 2.486 1.839 2.546
11- Débitos diversos
Controladora Consolidado

Descricao 2023 2022 2023 2022
Ferias e encargos soclals 1.572 1.249 1.584 1.373
Fornecedores 7.469 5.956 7.469 5.959
Obrigacdes com aquisicdes de investimentos - - 1.6321 2.341
oOutros 1 5 1 <1
Total 9.042 7.210 10.685 0.677
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12- Passivo Nado Circulante

Controladora Consolidado
Descricao 2023 2022 2023 2022
Provistes técnicas de operacdes assisténcia a saude - -
Provisbes para acdes judiciais 5.109 4.518 5.109 4.518
Tributos e Encargos Sociais a recolher 474 992 474 992
QOutras Exigibilidades a longo Prazo 23.381 19.842 23.381 19.842
Total 28.964 25.352 _28.964 25.352

13- Patriménio Liquido

13.1 Capital Social

O capital social subscrito e integralizado em 31 de dezembro de 2023 e 2022 € de R$ 8.134
respectivamente,composto de quotas-partes indivisiveis distribuidas entre os associados da Sociedade

Cooperativa.

13.2 Reservas de Sobras

Controladora Consolidado

Descricao 2023 2022 2023 2022
Reserva Legal 2.692 11.059 2.692 11.059

Fundo de Reserva 0 8.129 8] 8.129

Fundo de assisténcia técnica educacional e social 2.692 2.930 2.692 2.930
Reservas para contingéncias 12.151 [a] 12.151 0
Reservas para investimentos 51.442 632.593 51.442 63.593
Total 566.285 74.652 606.285 74.652

Fundo de Reserva - Baseado no Art. 28. Inciso I, da Lei n° 5.764/71, destinado a reparar perdas e
atender ao desenvolvimento de suas atividades, constituido com 10% das sobras liquidas apuradas do
exercicio.

Fundo de Assisténcia Técnica Educacional e Social - Baseado no Art. 28, Inciso II, da Lei 5.764/71,
destinado para a prestacdo de assisténcia aos cooperados, seus familiares e aos empregados da
cooperativa, constituido de 5% das sobras liquidas apuradas no exercicio.

Reservas para Investimentos— Baseada no Art. 28, Inciso I, com o objetivo de se resguardar de fatos
futuros previsiveis, porém incertos.

14- Distribuicdao dos Saldos - Eventos Médico Hospitalares/Assisténcia Médico-Hospitalar

ﬁescrlgao Rede I-’rnprla Rede Contratada Reembolso Intercambio Eventual Total |
Consultas Medicas - 9.313 333 40.449 50.095
Exames - 4.649 76 134.153 138.878
Terapias - 337 664 - 1.001
Internacoes - 6.288 - 72774 79.062
Outros Atendimentos - 26.360 2 - 26.362
Demais Despesas - 8.690 2.917 459 12.066

otal - 55.637 3.992 247.835 307.464

15- Operacgoes de compartilhamento da gestao de riscos (RN ANS N® 430/2017)

A Unimed do Ceara — Federacao das Sociedades Cooperativas Médicas do Estado do
Ceara Ltda., conforme requeridopelaResolucdo Normativa RN N°® 430, de 7 de dezembro de

| /|



- www.unimedceara.com.br
unlmed ﬁ Rua Padre Luis Figueira, n°52

CGO

60150-015 - Aldeota - Fortaleza - CE

Ceari T.(85) 3453-7777

Unimed do Ceara
Federacdo das Sociedades Cooperativas Médicas do Estado do Ceara Ltda.

2017, que dispde sobre as operaces de compartilhamento da gestdo de riscos decorrentes do
atendimento de beneficidrios de planos de salde por meio de intercdmbio operacional,
convénio de reciprocidade ou outra forma de ajuste, envolvendo operadoras de planos de
assisténcia a saude. Os valores referentes ao intercdmbio foram contabilizados conforme
relatorios extraidos das movimentacies dos arquivos eletrdnicos, relativos as transactes de
intercdmbio. Esses arquivos possibilitaram a identificacdo da ocorréncia de operacées tipicas
de compartilhamento de risco na forma de intercdmbio habitual entre a Unimed QOrigem e
Executora, conforme regras previstas no Manual de Intercdmbio Nacional. A contabilizacdo dos
custos realizados pelo recurso proprio ou pela rede credenciada sdo registrados como “Eventos
Indenizaveis - grupo 4111 do plano de contas padrdo da ANS. As faturas emitidas sdo
contabilizadas como "Contraprestactes Emitidas de Assisténcia a Saude - grupo 311112 do
plano de contas da ANS.

16- Receitas de Assisténcia a Satde

As receitas liquidas de assisténcia a satde no exercicio de 2023 s3o compostas como seque:

Controladora Consolidado

Descricdo 2023 2022 2023 2022

Receitas com Operacoes de Assisténcia a Satide 384.000 360.474 384,000 360.474

Contraprestacies Liquidas/Prémios Retidos 386.206 362484  386.206 362.454

(-JTributos Diretos de Operagdes com Planos de Assisténcia

a Saude da operadora (2.206) (2.010)  (2.206) (2.010)

Qutras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Sade 2 2 27 7

Receitas de Assisténcia a Satide Nao Relacionadas com Planos

de Satide da Operadora 16.702 13.712  16.702 13.712

TOTAL 400.704 374.188 400.729 374.193

17- Despesas de Assisténcia a Satde
As despesas de assisténcia a salde no exercicio de 2023 s3o compostas como segue:
Controladora Consolidado
Descrigao 2023 2022 2023 2022
Despesas com Planos de Assistencia a Saude da Operadora (308.704) (296.818) (308.704) (296.818)
Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados (308497 (287.058) (308497 {297.058)
Varagao da Frovisao de Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (213) 240 (213) 240
Outras Despesas Operacionais com Plancs de Assisténcia 3 Saade (10.089) (8.210) (10.089) (8.210)
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude (B95) (487) (BE5) (487)
FProgramas de Promog 3o da Salde e Preveng3o de Riscos e Doengas (4837 (4.743) (4.827) {4.743)
{-JRecuperag 3o de Outras Despesas Operacionais de A ssistencia a Saude - - - -
Provisao para Perdas sobre Créditos (4.783) (3.080) (4.7683) (3.080)
Despesas de Operagdes de Assisténcia a Sadde Nio Relac. com
Flanos de Saude da Operadora (30.250) (24.931) (30.250) (24.931)
gutras Desp. Oper. de Assist. 3 Saude N3o Relac. com Planos de Salde da (30.250) (24031 (30.250) (24031
peradora

TOTAL [3459.043)  (330.059) [249.043) (230.059)

Cooperatint intaraacional ANS - n°® 32195-8
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18- Despesas Administrativas

As despesas administrativas no exercicio de 2023 sio compostas como segue:

Controladora Consolidado
Descrigdo 2023 2022 2023 2022
Despesas com Pessoal Proprio 18911 18 .464 20.74%9 21.601
Despesas com Administragdo 5040 6. 168 6381 B.506
Despesas com Empregados 8.789 T.TGD BOST 8010
Despesas com Encargos Sociais 501 4465 5329 5.001
Outras Despesas com Pessoal Proprio 65 72 82 84
Despesas com Servigos de Terceiros 14.498 15.952 15.49%9 17.682
Honorarios Advocaticios 1082 163 1418 1491
Honorarios de Auditoria a0 85 Hz 106
Honorarios de Consultoria 1101 2277 1485 2603
Honorarios de Servicos Tecnicos ©.207 .362 .28 3,186
Cutras Despesas com Servigos de Terceiros 1B 75 (15 208
Despesas com Localizagiao e Funcionamento 8.208 8 557 9130 9.543
Despesas com Localizag3o & Manuteng 3o 1342 1929 1348 1965
Despesas com Utilizag 3o de Equipamentos e Veiculos Boa 228 w3 2684
Depreciagdo de Bens de Uso Proprio 1836 1908 1893 1968
Amortizagﬁes 2096 2442 3850 32668
Qutras Despesas com Localizag 3o e Funcionamento 1846 2.049 1846 2052
Despesas com Publicidade ¢ Propaganda Institucional 988 1.596 1.5986 1.596
Despesas com Tributos 84 344 104 352
Despesas Administrativas Diversas 16.590 12.958 16.592 12.962
TOTAL 59.279 57.871 63.670 63.736
19- Resultado Financeiro Liquido
0 Resultado Financeiro se apresentou da seguinte forma:
Controladora Consolidado
Descrigdo 2023 2022 2023 2022
Receitas Financeiras 8764 8.383 8.899 8.385
Despesas Financeiras (4.253) (2431 (4.255) (2436)
TOTAL 4.511 5.952 4.644 5.949
20- Resultado Patrimonial Liquido
0 Resultado Patrimonial se apresentou da seguinte forma:
Controladora Consolidado
Descrigdo 2023 2022 2023 2022
Receitas Patrimoniais B 1051 B 1051
Despesas Patnmoniais (4.155) (5.755) - -
TOTAL (4.137) (4.704) 18 1.051

Membro da Alianca
Cooperativa Internacional
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21- Imposto de Renda e Contribuicdo Social

0 imposto de renda e a contribuigdo social foram calculados sobre os rendimentos financeiros:

Controladora Consolidado
Descrigdo 2023 2022 2023 2022
Imposto de Renda (1533) ~ (1533)  (1481)
Contribuicdo Social (5671 (561 (542)
TOTAL (2.094) (2.094) (2.023)

Darival Bringel de Olinda
Presidente

Membro da Alianca
Cooperativa Internacional

Arianny Mary Moura Chaves
Atudria - MIBA N° 1284

ANS - n® 32195-8

Antéinio Roberto Alves de Melo
Contador CRC-CE 11.939
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Relatorio do auditor independente sobre as demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas

Aos Administradores, Diretores e

Membros dos Conselhos da

UNIMED CEARA — Federagao das Sociedades Cooperativas Médicas do Estado do
Ceara Ltda.

Fortaleza/CE

Opinidao

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Unimed Ceara —
Federacdo das Sociedades Cooperativas Médicas do Estado do Ceara Ltda., que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas
demonstragdes do resultado do exercicio, do resultado abrangente, das mutagdes do
patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas financeiras.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira,
individual e consolidada, da Unimed Ceara — Federacdo das Sociedades Cooperativas
Médicas do Estado do Ceara Ltda,, em 31 de dezembro de 2023, o desempenho individual e
consolidado de suas operagfes e os seus respectivos fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, de acordo com as praticas financeiras adotadas no Brasil aplicaveis as
Sociedades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Salide Suplementar - ANS,

Base para Opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na
secdo a seguir, intitulada “Responsabilidade do auditor independente pela auditoria das
demonstracdes financeiras”, Somos independentes em relacdo a Sociedade e suas
controladas, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas.

Acreditamos que a evidencia de auditoria obtida & suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opinido.

QOutros assuntos

QOutras informagées que acompanham as demonstragdes financeiras individuais e /
consolidadas e o relatério do auditor /

A  Administracdo da Sociedade & responsavel por essas outras informacbes que
compreendem o Relatério da Administragao. \
3
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Nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas nao abrange o
Relatério da Administragdo e nao expressamos qualguer forma de conclusdo de auditoria
sobre esse relatério,

Em conex@o com a auditoria das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas,
nossa responsabilidade & a de ler o Relatério da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se
esse relatdério esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras ou
com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de
forma relevante, Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcao relevante
no Relatdrio da Administragcdo somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a
relatar a este respeito.

Responsabilidade da administracdo e da governancga pelas demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas

A administragdo da Sociedade & responsavel pela elaboragcio e adequada apresentacdo
dessas demonstragcdes financeiras individuais e consolidadas de acordo com as praticas
financeiras adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional
de Salde Suplementar — ANS, e pelos controles internos que ela determinou como
necessdarios para permitir a elaboraglo dessas demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas livres de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro.

Na elaboracao das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, a administracao e
responsavel pela avaliagao da capacidade de a Sociedade e suas controladas continuarem
operande, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade
operacional e o uso dessa base contabil na elaboragao das demonstragées financeiras, a ndo
ser que a administragao pretenda liquidar a Sociedade e suas controladas ou cessar suas
operacgdes, ou nac tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operacdes,

Os responsaveis pela governanca da Sociedade sao aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboracdo das demonstragbes financeiras individuais e
consolidadas.

Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras individuais
e consolidadas

Nossos objetivos s3o obter seguranga razoavel de que as demonstracbes financeiras
individuais e consolidadas, tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢do relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo

nossa opinido. Seguranga razoavel € um alto nivel de seguranga, mas, ndo, uma garantia de

que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria -
sempre detectam as eventuais distor¢gées relevantes existentes, As distor¢ces podem ser i
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em /
conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisfes econémicas

dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstracdes financeiras individuais e l
consolidadas. \

4
Rua Monsenhor Bruno 1600

o +55 (85) 3208-2700 o www.controller-rnc.com.br Aldeota - Fortaleza/CE
Brasil - CEP: 60115-191

_‘
CCOD tmsv.. g ’
/|




- www.unimedceara.com.br
unlmed ﬁ Rua Padre Luis Figueira, n°52

CGO

, 60150-015 - Aldeota - Fortaleza - CE
Ceara T.(85) 3453-7777

— C—q,
Nexia 4:+RNC @) [ Banhs

CONTROLLER

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria, Além disso:

+ ldentificamos e avaliamos os riscos de distorgéo relevante nas demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos
e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opiniao. O risco de
néo deteccdo de distorcdo relevante resultante de fraude € maior do gue o proveniente de
erro, j4 que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificacdo, omisséo ou representacdes falsas intencionais.

+ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao, com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Sociedade e suas
controladas.

= Avaliamos a adequagdo das praticas financeiras utilizadas e a razoabilidade das
estimativas financeiras e respectivas divulgagdes feitas pela Administragao.

+ Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela Administragdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigbes que possam |evantar davida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Sociedade. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatdrio
de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragbes financeiras ou incluir
modificagdo em nossa opiniao, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusces
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condigbes futuras podem levar a Sociedade e suas controladas a néo
mais se manterem em continuidade operacional.

+ Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contelido das demonstragées financeiras
individuais e consolidadas, inclusive as divulgagbes, e se as demonstragdes financeiras
individuais e consclidadas representam as correspondentes transagdes e os eventos de
maneira compativel com o objetivo de apresentacgio adequada.

+ Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacdes
financeiras das entidades ou atividades de negdcio do grupo para expressar uma opinido
sobre as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas. Somos responsaveis pela
diregdo, supervisido e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela
opiniao de auditoria.
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Interrat ional

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagées significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos,

Fortaleza (CE), 18 de margo de 2024,

CONTROLLER AUDITORIA E ASSESSORIA CONTABIL S/S - EPP
CRC (CE) 232-J

CNPJ (MF) 23.562.663/0001-03

CVM: 6335

ROBINSON PASSOS DE CASTRO E SILVA
SOCIO RESPONSAVEL TECNICO
CONTADOR CRC(CE) N.° 8.905

CPF 241.338.923-72
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